宁波市对外经济贸易企业协会文件

〔2008〕甬外经贸企协字第5号

关于参加“外贸企业总裁学习班”的通知

各有关企业：

今年以来，因受国内外大环境的影响，外贸形势十分严峻，为了适应外贸内外形势的变化，提升宁波市外贸企业的整体竞争实力，促进宁波市外贸企业的健康长远发展，经研究，为此，我们专门联系浙江大学、上海淘课网，于2008年9月20日在宁波当地开办《外贸总裁实战班》、《外贸总裁MINI实战班》，帮助外贸企业领导开拓思路，以利于解决实际经营中遇到的困难。

为鼓励外贸企业参加《外贸企业总裁学习班》，宁波市外经贸企业协会特拨出部分经费赞助参加学习的企业。

具体资助方式如下：

	课程名称
	外贸总裁实战班（一年）
	外贸总裁MINI实战班（三个月）

	学习费用
	32800元/人
	19800元/人

	资助形式
	资助名额:前20名报名企业

资助方式:予以前20名报名企业10000元/名的资助费用，先到先得

实际费用:得到资助的企业学费只需支付22800元/人
	资助名额:前20名报名企业

资助方式:予以前20名报名企业5000元/名的资助费用，先到先得

实际费用:得到资助的企业学费只需支付14800元/人

	上课地点
	宁波市

	开课时间
	2008年9月20日


咨询方式如下：

   浙江大学：薛老师、吕老师，TEL:0571-85739330,85632920，FAX：0571-88354059

外经局：沈洁玉、陆德林，TEL：87178070、87178161，FAX：87327997

具体课程情况请查看宁波市外经贸企业协会http://www.nbeafert.gov.cn和宁波市对外贸易经济合作局网站http://www.nbfet.gov.cn上的附件：《外贸总裁实战班招生简章》、《外贸总裁MINI实战班招生简章》。

2008年8月13日

附件一：

外贸总裁实战班
新颖、适时、实用的课程：

【全面深入调研 完美课程内容】

· 浙江大学、淘课网（中国最大的管理培训服务平台、阿里巴巴全球最大的外贸培训供应商）强强联合，历时半年，访谈12个外贸行业、167名企业高管，会同15位资深专家学者，针对外贸行业的热点问题，打造了最贴合外贸企业现状的课程框架。

· 课程设计以帮助外贸企业解决当前所面临的现实问题为导向，开源和节流双管齐下，突出战略性、系统性和实战性，全方位打造外贸企业领导人的能力。

· 课程形式新颖多样，培训、研讨、讲座、考察等，让您与知名专家学者、实战培训大师、优秀企业家面对面，理解政策，开拓思路，提高技能，扩宽人脉。
【丰富培训经验 金牌培训品质】

· 主办方浙江大学有每年主办几百场高级研修班的成功经验；

· 协办方淘课网为上万家外贸企业进行了几百场外贸培训，平均满意率达到94.7%。

· 实战班结合了淘课网和浙江大学丰富的培训经验，让你快乐体验金牌培训品质。
【课程模块、要点及收益】

	课程模块
	课程要点
	课程收益

	政策环境
	全球宏观经济分析

中国主要出口市场的环保准入门槛

WTO体制详解

金融次贷危机对全球消费市场的影响    海外市场购买潜力区域分析
	1 熟练掌握WTO体系规则、规避贸易壁垒；

2 分析当今世界贸易发展趋势；

3 了解海外各区域市场的消费习惯和购买能力。

	
	08年中国外贸宏观形势解读

浙江区域经济新发展动态

人民币汇率政策调整趋势

商务部新政剖析、最新海关政策

外贸产业结构调整与升级
	1 紧跟国家外贸政策新动向；

2 发挥区域经济优势；

3 积极应对汇率升值；

4 顺应政府管理部门新政，提高进出口效益；

5 了解产业结构调整/升级大势,思考和选择自己的调整方向,往利润链高端升级。

	企业国际化战略
	变革时代的企业经营战略

国际营销战略

突破中小企业发展瓶颈

融资多样化策略

投资机会分析

国际市场情报收集及分析


	1 了解出口转内销、开拓新市场、开发新产品、开拓进口贸易、生产基地转移等战略举措，掌握战略选择工具，选择适合自己的战略；

2 了解和掌握全球市场的分析方法，探寻南美、东南亚、非洲、中东等商机,调查境外贸易对象信用等，开拓和选择适合自己的新兴市场及客户；

3 了解企业可持续性发展的途径与法宝；
4 掌握各种融资方法，确保稳定的现金流；

5 了解各种新的投资机会，适当多元化经营，东方不亮西方亮，分担运营风险。

	企业核心竞争力
	树立企业的魂--企业文化

创新思维方式和系统思考工具

优秀企业的品牌管理

OEM到ODM之路

集成新产品开发

技术创新－产品创新
	1 塑造企业内在精神，凝聚企业长久发展动力；

2 新颖有效的创新思维工具，助你开拓思路、找到创新好方法；

3 提升国际竞争力的策略，品牌制胜时代的核心竞争能力；

4 学习技术先进企业的成功开发理念和流程，选对合乎客户需求的新产品，缩短新产品开发周期，制造新利润增长点；

5 结合中国企业自主创新研发管理的最佳实践，总结提炼出适合自己企业的产品创新及研发管理体系。

	组织架构和人力资源
	总裁魅力-从优秀到卓越的领导力

外贸企业驻外代表处的有效管理

阶梯人才的培养

绩效考核薪酬

国际经理人职业素养

国际化企业的组织架构
	1 打造巅峰领导力，创知识经济时代的人文领导风范；

2 多体制多种方式对比参照，开发适合企业自身的代表处管理机制；

3 掌握多维的产学结合的人才培养模式，企业后备人才的有效补充；

4 培养具备系统的现代管理知识和国际职业素养，适应国际竞争需要的高级职业经理人。

5 制定或优化符合公司国际化战略发展目标要求的组织架构，对部门进行组合划分，明确各中心、部门以及岗位的职责。

	企业经营管理
	成本控制-精益生产

外销团队与客户管理

物流与供应链管理

海外大客户开发与管理

企业法律风险防范
	1 多角度全流程透彻企业成本走向，动态控制成本收益比；

2 强化海外营销部门组织规则的建立和管理、注重客户管理控制和结果的量化考核；

3 全面控制物流、信息流、资金流，追求整体利益实现最大化；

4 掌握获得大客户来源的方法，有效开发持续购买的大客户；

5 掌握商业秘密及知识产权保护、企业经营常见法律纠纷的规避与预防方法，掌握劳资法律关系协调方法。

	外贸实务技能
	国际贸易风险分析与防范

国际商务谈判及议价技巧

电子商务和网络营销攻略

国际展会风范和国际商务礼仪
	1 全面透析外贸流程常见风险，巧妙地在国际舞台上化险为夷。

2 商战中博弈的思维，对手的有效评估，双赢的谈判模式。

3 E时代，掌握网络营销，全球订单，无惧空间的隔阂，信手拈来。

4 国际展会的完美形象展示，融汇商务世界的沟通方式。

	沙龙会
	浙江民间融资合法化探讨

公共资源的有效利用与企业发展
	1 交流最新企业融资之道，探讨外贸企业发展前沿问题；

2 掌握政府公关、公益和慈善支持等新时代的官方攻略，助推企业发展! 


备注：部分外贸实务类课程，每位学员可以邀请2名本企业的业务经理免费参加。
更多精彩的收益：

【精英人脉 构筑高端人际网络】
· 浙江大学企业家俱乐部：凡参加本实战班的学员，在获取研修证书后，将有资格进入浙江大学企业家俱乐部，分享俱乐部超强人脉资源，短期迅速拓展交际网络，建立广泛高层的人脉关系。

· 阿里巴巴全球网商大会：前10名参加本实战班学员，将免费获得由淘课网提供的“2008全球电子商务顶级盛事——第五届网商大会”门票一张。超值回报，数量有限，先报先得！

· 淘课网精英俱乐部：凡参加此实战班学员，即可免费参加淘课网俱乐部，结识各行业精英，形成互补多赢的人脉关系，并促进经理人之间的广泛合作。
· 浙江大学校友会：百年浙大，50万校友及校友会遍布全球，同学之间形成了以客户、供应商、合作伙伴为基础的浙江大学“企业家、经理人”校友经济链。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
【超值广告 火爆推送】
· 全年课程跟踪拍摄记录。制作精美光盘，作为您企业对外形象展示宣传素材，提高企业知名度。为您的人生学堂记下凝重辉煌的一笔，珍藏、宣传价值双丰收。

· 超大广告位赠送。前5名报名企业，即可免费获得淘课网优秀电子杂志《快乐培训@淘课》整版广告宣传，高效打造企业形象。

· 总裁个人形象塑造。学期末优秀学员评选前5名，即可享受淘课网电子视频杂志专访，塑造完美总裁形象。

【一人参加，全企获益】
· 自动成为淘课网“金卡”会员，享受课程采购最低8.5折优惠。

· 学期末优秀学员，即可成为全球知名外贸咨询公司VIP会员，免费拥有终身企业顾问，尊享高品质外贸咨询服务。

· 免费建立总裁个人健康管理帐户，享受上海专业、知名健康管理企业终身维护，事业、健康、家庭三丰收。

【浙大证书 钻石品质】
· 浙江大学校长杨卫院士签发“浙江大学外贸总裁高级研修”（学校钢印）证书。
研修对象：

1、外贸（或预从事外贸）的企业高级管理人员，包括董事长、总裁、总经理、副总经理及参与公司决策的部门经理等。

2、政府相关部门高级官员。

3、各行业协会管理人员。

（注：以上人员申请入学需要大学专科以上学历（力）或6年以上工作经验，3年以上高层管理经验。优秀企业家可适当放宽学历要求。）

报名程序：

1、 填写报名申请表并传真至“浙江大学外贸总裁实战班”招生办公室，经浙江大学继续教育学院审核后发接收函及录取通知书，并按规定时间缴纳费用。

2、 报到时提交身份证复印件1份，一寸免冠照片4张，生活照1张。

3、 学员参加开学典礼，正式入学。

教学管理：

1、开学时间：滚动招生，额满开班。

2、教学安排：学制1年，每月集中2天（周六周日）授课。研修班实行缺课学员一年内免费插班补课制度，以确保学员在百忙中完成全部课程。
3、学习费用：人民币32800元/人，若团体3人报名，可优惠到28800元/人。（含授课费、讲座费、讲义书刊、商务餐、证书、纪念册等费用），住宿、交通费用自理。

4、授课地点：浙江大学
外贸总裁实战班报名申请表
填表日期：      年   月   日                            （请您认真按要求填写）

	课程名称
	

	参加人资料
	姓  名
	
	性  别
	
	职  务
	

	
	电  话
	
	手  机
	
	传  真
	

	
	E-mail
	

	人力资源负责人
	姓  名
	
	职  务
	
	电  话
	

	
	手  机
	
	E-mail
	

	
	备注：
	如碰到教学教务问题联系不上本人时，学校会联系人力资源负责人作为公司紧急联系人，确保教学工作的如期进行！

	学

员

单

位

资

料
	单位名称
	

	
	单位地址
	

	
	单位性质
	□政府机构  □国有企业   □民营企业  □外资企业  □其它(请注明):      

	
	年营业额
	
	员工人数
	

	
	经营范围
	

	
	公司网址
	

	您己参加过以下哪些培训？
A.企业高管班      B. MBA/EMBA

C.企业管理公开课  D. 企业内部培训
	您是通过什么方式得知研修班的？
A、政府通知 B、外贸大讲堂 C、阿里网商大会 

D、朋友 E、淘课网  F、浙江大学 G、其他

	如有其他需要请指出：

	申请人签名：

                      年     月    日
	申请人单位盖章：

                      年     月    日


请完整填写申请表，并以如下方式之一送达我们：

传真至： 0571-88871843    

 联系电话：0571-88354059  0571-85739330 薛老师、吕老师

  电子邮箱：zjuceo@zju.edu.cn

附件二：

外贸总裁MINI实战班

课程设置：

	课程模块
	课程要点
	课程收益

	宏观政策与环境
	08年中国外贸宏观形势解读

商务部及海关最新政策解读

人民币汇率政策调整趋势

外贸产业结构调整与升级
	1 紧跟国家外贸政策新动向；

2 把握汇率升值走势与拐点；

3 顺应政府管理部门新政,跟随国家发展战略,调整和升级产业结构。

	国际经理人职业素养
	敬业与个人魅力

团队沟通与协调

项目管理能力

国际职业操作规范
	1 系统的现代管理知识和国际职业素养；

2 适应国际竞争需要的高级职业经理人。

	企业国际化战略
	变革时代的企业经营战略

树立企业的魂--企业文化

优秀企业品牌致胜

国际市场情报收集及分析

企业资本的力量-中国式投融资
	1 了解出口转内销、开拓进口业务、开拓新市场、开发新产品、OEM-ODM等战略措施，利用战略分析工具，选择合适自己的发展战略；

2 塑造企业内在精神，凝聚企业长久发展动力；

打造和提升自身的品牌，提高品牌时代的核心能力，赢得高端利润；

3 全球国际市场定位，贸易对象信用调查；

4 揭开企业投融资的面纱，掌握国内常见的投融资方式，确保企业稳定的现金流。

	企业经营与管理
	创新思维方式和系统思考工具

产品的创新及研发

采购及成本控制――双赢供应商管理、器件归一、精益生产

海外市场开拓、国际营销实战

卓有成效的人力资源管理
	1 掌握新颖有效的创新思维工具，系统思考，科学决策； 

2 学习中国企业自主创新研发管理的最佳实践，建设适合自己企业的产品创新及研发管理体系，立项合乎市场需求的新产品，缩短新产品开发周期，制造新利润增长点；

3 学会多角度全流程透析产品成本，掌握长远双赢的供应商管理方法，全流程设计及控制产品成本；

4 开拓国际市场的途径、国际产品营销策略、国际营销定价策略、国际营销的渠道；

5 部门组织规则的建立和管理、提高绩效的工具，人才选用育和结果的量化考核。

	外贸实务技能
	电子商务和网络营销攻略

外销团队管理、客户关系管理、海外大客户开发

国际贸易风险分析与防范
	1 掌握E时代网络营销，全球订单，信手拈来；

2 建立有效的外销团队管理体制，打破“业务员流失->客户流失”的怪圈，增强海外客户粘性；掌握获得大客户的方法，有效开发持续购买的大客户；

3 理解外贸流程常见风险，掌握有效规避方法，在国际贸易舞台上化险为夷。

	沙龙会
	公共资源的有效利用与企业发展
	①掌握政府公关、公益和慈善支持等新时代的官方攻略，助推企业发展! 


教学管理：

1、开学时间：滚动招生，额满开班。近期开班时间预计在2008年9月20日。

2、教学安排：持续3个月，每月2个周末、每个周末两天（周六周日）授课，共12个培训日。实行缺课学员一年内免费插班补课制度，以确保学员在百忙中完成全部课程。
3、学习费用：人民币19800元/人，若团体3人报名，可优惠到18800元/人。（含授课费、讲座费、讲义书刊、商务餐、纪念册等费用），住宿、交通费用自理。

4、授课地点：宁波

联系方式：

咨询热线：（浙大）0571-85739330,85632920 

   传    真：0571-88354059  

联 系 人：薛老师 吕老师 

电子邮箱：zjuceo@zju.edu.cn
外贸总裁MINI实战班报名申请表
填表日期：      年   月   日                            （请您认真按要求填写）

	课程名称
	

	参加人资料
	姓  名
	
	性  别
	
	职  务
	

	
	电  话
	
	手  机
	
	传  真
	

	
	E-mail
	

	人力资源负责人
	姓  名
	
	职  务
	
	电  话
	

	
	手  机
	
	E-mail
	

	
	备注：
	如碰到教学教务问题联系不上本人时，学校会联系人力资源负责人作为公司紧急联系人，确保教学工作的如期进行！

	学

员

单

位

资

料
	单位名称
	

	
	单位地址
	

	
	单位性质
	□政府机构  □国有企业   □民营企业  □外资企业  □其它(请注明):      

	
	年营业额
	
	员工人数
	

	
	经营范围
	

	
	公司网址
	

	您己参加过以下哪些培训？
A.企业高管班      B. MBA/EMBA

C.企业管理公开课  D. 企业内部培训
	您是通过什么方式得知研修班的？
A、政府通知 B、外贸大讲堂 C、阿里网商大会 

D、朋友 E、淘课网  F、浙江大学 G、其他

	如有其他需要请指出：

	申请人签名：

                      年     月    日
	申请人单位盖章：

                      年     月    日


请完整填写申请表，并以如下方式之一送达我们：

传真至： 0571-88871843    

 联系电话：0571-88354059  0571-85739330 薛老师、吕老师

  电子邮箱：zjuceo@zju.edu.cn

